AN Arca Brokerage House
STRATEGIA VYKONAVANIA POKYNOV

1. U¢el stratégie vykonavania pokynov.

Pri vykonavani pokynov klientov tykajucich sa finan¢nych nastrojov Arca Brokerage House vykonava tieto pokyny tak, aby sa dosiahol
pre klienta najlepsi mozny vysledok (Best execution). Arca Brokerage House v slvislosti s touto povinnostou zaviedol Stratégiu vyko-
navania pokynov (dalej len ,Stratégia”). Stratégia vykonavania pokynov je aktualizovana najmenej jeden krat rocne a pri podstatnych
zmenach, ktoré maju vplyv na schopnost Arca Brokerage House ziskavat najlepsi mozny vysledok pre svojich klientov pri vykonavani
pokynov. Takato stratégia vykonavania pokynov umoznuje, aby sa inak porovnatelné pokyny vykonali podla ¢asu ich prijatia Arca
Brokerage House.

2. Definicia pouzitych pojmov

Na Ucely Stratégie sa rozumie:

- Klient - fyzicka alebo pravnicka osoba, ktorej Arca Brokerage House poskytuje sluzbu,

— profesionalny klient - klient Arca Brokerage House kategorizovany ako profesionalny klient v zmysle §8a zakona a v zmysle Pravidiel
a postupov ¢lenenia do jednotlivych kategérii klientov, klient ma odborné znalosti, skisenosti a poznatky na uskuto¢novanie vlast-
nych rozhodnuti o investiciach a na dostato¢né posudzovanie rizik, ktoré st s tym spojené,

- neprofesionalny (retailovy) klient - klient Arca Brokerage House kategorizovany ako neprofesionalny klient v zmysle §8a zakona
a v zmysle Pravidiel a postupov ¢lenenia klientov do jednotlivych kategorii klientov,

— pokyn Kklienta - pokyn klienta na nakup alebo predaj financného nastroja, prijaty Arca Brokerage House za Ucelom jeho vykonania
alebo jeho postlpenia tretej strane na vykonanie na Ucet klienta,

- financny nastroj - nastroj financ¢ného trhu uvedeny v dokumente Informacie o financnych nastrojoch,

— miesto vykonu - regulovany trh, mnohostranny obchodny systém, organizovany obchodny systém, systematicky internalizator,
tvorca trhu, iny poskytovatel likvidity alebo osoba vykonavajlca obdobné ¢innosti v neclenskom State,

- regulovany trh - mnohostranny systém prevadzkovany a/alebo riadeny organizatorom trhu, ktory spaja alebo umoziuje spajanie
zaujmov viacerych oséb nakupovat a predavat financné nastroje v ramci systému a v stlade s pevne urcenymi pravidlami spésobom,
ktorého vysledkom je uzavretie obchodu s financnymi nastrojmi prijatymi na obchodovanie podla jeho pravidiel a ktory funguje
pravidelne a v stlade so zakonom,

— mnohostranny obchodny systém (dalej len ,MTF") - systém organizovany obchodnikom s cennymi papiermi alebo organizatorom
trhu, ktory spaja alebo umoznuje spajat zaujmy viacerych oséb nakupovat a predavat finanéné nastroje v ramci systému a v stlade
s pevne urcenymi pravidlami spésobom, ktorého vysledkom je uzavretie obchodu s financnymi nastrojmi,

— organizovany obchodny systém ( dalej len ,OTF") — multilateralny systém, ktory nie je regulovanym trhom ani MTF a v ramci ktorého
mozu zaujmy viacerych tretich stran kupovat a predavat dlhopisy, Strukturované finanéné produkty, emisné kvoéty alebo derivaty
navzajom posobit spdsobom, ktorého vysledkom je uzavretie obchodu s finanénymi nastrojmi,

- systematicky internalizator - obchodnik s cennymi papiermi, ktory organizovane, ¢asto, systematicky a vyznamne obchoduje na
vlastny Gcet tak, ze vykonava pokyny klienta mimo regulovaného trhu, mimo MTF alebo OTF bez toho, aby organizoval obchodny
systém,

- OTC trhy (,Over The Counter”) - v3etky trhy mimo regulovaného trhu, systematického internalizatora @ mimo MTF alebo mimo
OTF, najma trhy, na ktorych poskytuje likviditu nevyhnutni na vykonanie pokynu tvorca trhu, iny poskytovatel likvidity alebo osoba
vykonavajuca obdobné ¢innosti v neclenskom State.

3. Rozsah uplatiiovania Stratégie.

Stratégia sa uplatiuje na profesionalnych a neprofesionalnych (retailovych) klientov. Stratégia sa vztahuje na investi¢né sluzby:
— prijatie a postUpenie pokynu klienta tykajiceho sa jedného alebo viacerych financnych nastrojov,

- vykonanie pokynu klienta na jeho tcet,

- riadenie portfolia,

- umiestiovanie financnych nastrojov bez pevného zavazku.

Arca Brokerage House Stratégiu neuplatni:

- v pripade podania konkrétneho pokynu / inStrukcie klienta, v pripade, ak klient zada pri pokyne konkrétny pokyn / inStrukciu, napri-
klad oznacenie miesta vykonania pokynu, Arca Brokerage House bude postupovat v stlade s tymto pekynom / inStrukciou,

— v pripade konkrétneho pokynu / inStrukcie klienta, berie klient na vedomie, Ze konkrétny pokyn/ instrukcia klienta moéze zabranit
Arca Brokerage House, aby realizoval opatrenia, ktoré navrhol a zaviedol za Ucelom dosiahnutia najlepsieho mozného vysledku pri
vykonavani tychto pokynov s ohladom na parametre obsiahnuté v tychto pokynoch,

— v pripade, Ze je klient zo strany Arca Brokerage House zaradeny ako opravnena protistrana v zmysle § 73u zakona a v zmysle Pravi-
diel a postupov ¢lenenia klientov do jednotlivych kategorii klientov.

4. Pravidla pre vykonavanie pokynov klientov.
Pri vykonavani pokynov na Gcet klienta sa Arca Brokerage House zavazuje realizovat vsetky nevyhnutné kroky, ktoré budu viest k za-

bezpeceniu najlepsieho mozného vysledku vykonania pokynu (tzv. Best Execution) na Ucet klienta.

Arca Brokerage House pri vykonavani pokynov na Ucet klienta rozhoduje o relativnej dolezitosti kritérii ur€enych v bode 5 Stratégie,
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pricom relativna dolezitost kritérii sa stanovuje na zaklade dostupnych informacii z trhu, odbornej skisenosti Arca Brokerage House
z finan¢nych trhov tak, aby Arca Brokerage House dodrzal zabezpecenie poZziadavky najlepSieho vykonania pokynu na Gcet klienta.

Arca Brokerage House pri vykonavani pokynov analyzuje dostupné miesta vykonu pokynu tak, aby mohol identifikovat tie miesta vy-
konu, ktoré umoznuju vykonavat pokyny pre klientov s trvalo najlepsim moznym vysledkom. Zaroven Arca Brokerage House pri vybere
miesta vykonu pokynu zohladfuje kritéria uvedené v bode 5 Stratégie.

V pripade, ak klient pozaduje vykonanie konkrétneho pokynu / instrukcie a Arca Brokerage House vykona pokyn klienta v stlade s in-
Strukciami klienta, povinnost Arca Brokerage House dodrzat princip najlepsieho vykonania pokynu sa bude povazovat za splnenu.

5. Kritéria pre najlepsie vykonavanie pokynov.

Arca Brokerage House prijal dostatocné opatrenia, aby pri vykonavani pokynov klientov ziskal pre nich najlepsi mozny vysledok pri
zohladneni kritéri:

- cena financného nastroja,

- naklady na vykonanie pokynu,

- rychlost pri vykonani pokynu,

- pravdepodobnost realizacie pokynu a podmienky vyrovnania,

— objem, typ pokynu,

— pripadne iné faktory, ktoré maju vyznam pri vykonavani pokynu.

Pri urcovani ich relativnej dolezitosti bude Arca Brokerage House zvazovat najma:

- vlastnosti klienta, vratane kategorizacie klienta,

- vlastnosti pokynu klienta vratane toho, ked pokyn zahffa transakciu financovania prostrednictvom cennych papierov,
- vlastnosti finan¢nych nastrojov, ktoré st predmetom pokynu klienta,

- vlastnosti miest vykonu, do ktorych moze byt dany prikaz nasmerovany.

Ak Arca Brokerage House vykonava pokyn na Ucet klienta, najlepsi mozny vysledok sa urci z hladiska celkového plnenia predstavuju-
ceho cenu financného nastroja a naklady spojené s vykonanim pokynu, ktoré vznikli klientovi a ktoré st priamo spojené s vykonanim
pokynu, vratane poplatkov pre miesta vykonu, poplatkov za z(c¢tovanie a vyrovnanie a akychkolvek poplatkov hradenych tretim osobam
zapojenym do vykonania pokynu. Ak existuje viac ako jedno konkurencné miesto vykonu pokynu pre financny nastroj, pri posudzovani
poskytnutia najlepsieho mozného vysledku pre klienta sa prihliada na provizie a naklady Arca Brokerage House na vykonanie pokynu
v kazdom mieste vykonu uvedenom v Stratégii a ktoré je dostupné na vykonanie pokynu.

Arca Brokerage House neprijima Ziadnu odmenu, zlavu ani nepenaznu vyhodu za smerovanie pokynov klientov na konkrétne obchodné
miesto alebo miesto vykonu, ¢o by bolo v rozpore s poziadavkami konfliktu zaujmov alebo prijimania a uhradzania poplatkov, provizii
alebo nepenaznych vyhod.

Pri financnych nastrojoch, ktoré podliehaju obchodovacej povinnosti podla osobitného predpisu, kazdé obchodné miesto a systematicky
internalizator, a pri ostatnych finan¢nych nastrojoch, kazdé miesto vykonu je povinné bezplatne spristupnit verejnosti Gidaje o kvalite vy-
konu transakcii na prislushom mieste, a to aspon raz rocne. Arca Brokerage House po vykonani pokynu alebo transakcie na Gcet klienta
informuje klienta o tom, kde bol pokyn vykonany.

Pri neprofesionalnych klientoch sa najlepsi mozny vysledok stanovi na zaklade zvazenia podmienok, ktoré vychadzaju z ceny financného
nastroja a vsetkych nakladov hradenych klientom, vratane poplatkov tretich stran, zapojenych do vykonania pokynu.

Pri profesionalnych klientoch plati, Ze na dosiahnutie najlepsieho mozného vysledku pokynu zadaného takymto klientom Arca
Brokerage House vyhodnocuje i iné faktory ako je cena a naklady.

Ak Arca Brokerage House vykonava pokyn klienta vo vztahu k finanénym nastrojom obchodovanym vyhradne na OTC trhoch, Arca
Brokerage House ako prioritné kritérium pouzije pravdepodobnost vykonania a vyrovnania pokynu klienta. Za urcitych okolnostf pri
vykonavani pokynov moze Arca Brokerage House na zaklade vlastného Usudku v pripade niektorych klientov, pokynov, financnych
nastrojov alebo miest vykonu vyhodnotit ako vyznamné aj iné kritéria, najma rychlost vykonavania pokynov, podmienky vyrovnania
pokynov, objem a typ pokynu, pripadne iné nepriame naklady, ktoré st v konkrétnom pripade nevyhnutné pri vykonani pokynu klienta.
Arca Brokerage House nenesie zodpovednost za nezrealizovanie pokynu klienta a/alebo za nevykenanie maximalneho Usilia na zabez-
pecenie povinnosti vyplyvajucich zo Stratégie v pripade, ak k realizacii alebo vyrovnaniu nedéjde z dovodu porusenia povinnosti klienta.

Pre Ucely postdenia najlepsieho mozného vysledku nebude Arca Brokerage House porovnavat vysledky, ktoré sa dosiahli na zaklade
aplikacie Stratégie s vysledkami, ktoré by mohli byt dosiahnuté pre klienta inou spolocnostou na zaklade aplikacie stratégie vykonavania
pokynov tejto spoloc¢nosti alebo na zaklade inej Struktdry poplatkov a provizil.

6. Vyber miesta vykonu pre jednotlivé financné nastroje

Pravidla vykonavania pokynov obsahujd informacie o roznych miestach vykonu pokynov na Ucet klienta, na ktorych Arca Brokerage
House mdze realizovat pokyny klientov. Arca Brokerage House v zozname miest vykonu pre vykonavanie pokynov klientov uvadza pre-
dovsetkym trhy, kde moze Arca Brokerage House trvale vykonavat pokyny pre klienta s najlepsim moznym vysledkom.
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Arca Brokerage House moze vyuzivat jeden alebo viac nasledujicich trhov pri realizacii pokynov klientov:
- regulované trhy,

— mnohostranné obchodné systémy (MTF),

- organizované obchodné systémy (OTF),

- systematicki internalizatori,

- tvorcovia trhov,

- inf poskytovatelia likvidity,

- 0soby vykonavajice obdobné ¢innosti v neclenskom State,

- OTC trhy.

S vynimkou podania konkrétneho pokynu/instrukcie klienta, Arca Brokerage House realizuje pokyny vo vztahu k vyberu prislusného

miesta vykonu nasledujucim spdsobom:

- realizacia konkrétnych pokynov berie do Gvahy Specifické faktory pre prislusny trh a pre prislusné financné nastroje a to predovset-
kym pri trhoch s nizkou likviditou,

- pre urcité financné nastroje bude Arca Brokerage House realizovat pokyny len na jednom mieste vykonu,

- ak Arca Brokerage House vyberie konkrétne miesto vykonu, pokyn na toto miesto vykonu poda na realizaciu a necha ho tam az do
Ciastocného alebo konecného vyrovnania, uplynutia doby pokynu alebo zrusenia pokynu,

- pokyn klienta moze byt realizovany mimo regulovany trh s dodrzanim povinnosti realizacie pokynu za najlepsich podmienok. Preto,
aby Arca Brokerage House mohol realizovat pokyn mimo regulovany trh je potrebny predchadzajici sthlas klienta,

- v pripade finan¢nych nastrojov obchodovanych na jednom alebo viacerych regulovanych trhoch, na ktorych Arca Brokerage House
nema priamy pristup, Arca Brokerage House pri zohladneni kritérii uvedenych v bode 5 postupi pokyn tretej osobe (prostrednictvom
ktorej vstupuje na tieto regulované trhy) v pripade, ak Arca Brokerage House usldi, Ze takto dosiahnuty vysledok vykonania pokynu
bude predstavovat pre klienta najlepsi mozny vysledok vykonania pokynu,

- sUcasne Arca Brokerage House moze postUpit pokyn inej tretej strane, ak Arca Brokerage House usudil, Ze ina tretia strana predsta-
vuje pre klienta najlepSie miesto vykonu pokynu.

6.1 Zoznam miest vykonu

Zoznam miest vykonu sluzby obsahuje tie miesta, ktoré trvale umoznuju ziskavat najlepsi mozny vysledok pri vykonavani pokynov klien-
tov s jednotlivymi druhmi finan¢nych nastrojov. Zoznam miest vykonu bude Arca Brokerage House pravidelne prehodnocovat a bude
aktualizovat miesta vykonu, tak aby trvalo umoziovali ziskavat najlepsi mozny vysledok vykonavania pokynov.

Arca Brokerage House je opravneny, v pripadoch, ked tak ustdi, Ze je to v slade so Stratégiou vykonavania pokynov, pridat alebo odo-
brat konkrétne miesto vykonu. Aktualny zoznam miest vykonu sluzby je uvedeny na webovom sidle www.arcabh.com. Arca Brokerage
House nie je povinny informovat klienta o zmenach v zozname miest vykonu sluzby.

1. Fondy (spravcovské spolocnosti alebo subjekty zabezpecujlce vyrovnanie vydavania a vratenia cennych papierov alebo majetko-
vych Ucasti vo fondoch kolektivneho investovania, pripadne samospravne fondy). Arca Brokerage House zabezpecuje vykonanie
pokynov klientov priamo alebo prostrednictvom schvalenych protistran:

Allianz Global Investors Europe GmbH

Arca Capital CEE, uzavreny investicni fond, a.s.
Asset Management Slovenskej sporitelne, sprav. spol., a.s.
AVANT investicni spolecnost, a.s.

AXA Investment Managers Paris

BNP Paribas Asset Management

Conseq Invest plc

Generali Investments CEE, investicni spolecnost, a.s.
CSOB Asset Management, a.s., investi¢ni spole¢nost
Franklin Templeton Investments

IAD Investments, sprav. spol., a.s.

NN Investment Partners B.V.

KBC Asset Management N.V.

J&T INVESTICNI SPOLECNOST, a.s.

PIONEER ASSET MANAGEMENT S.A.

PRVA PENZIJNA SPRAVCOVSKA SPOLOCNOST POSTOVE) BANKY, sprav. spol., as.
REDSIDE investi¢ni spolecnost, a.s.

Tatra Asset Management, sprav. spol., a.s.

VUB Asset Management, sprav. spol,, as.

World Investment Opportunities Funds

Wiener Privat Bank SE

2. DIhopisy a akcie (regulované trhy). Arca Brokerage House zabezpecuje vykonanie pokynov klientov prostrednictvom schvalenych

protistran:

a) regulované trhy uvedené v zozname zostavenom clenskymi Statmi a zverejnenom Eurdpskym organom pre cenné papiere a trhy
podla zavazného aktu Eurdpskej tnie upravujlce investicné sluzby
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b) iné regulované trhy ako uvedené v pism. a) v Slovenskej republike alebo v inom ¢lenskom State, ak sa na tomto regulovanom trhu
pravidelne obchoduje, je pristupny verejnosti a jeho ¢innost je povolena Narodnou bankou Slovenska alebo prislusnym organom
dohladu ¢lenského Statu

C) regulované trhy v neclenskom State:

American Stock Exchange Inc. (86 Trinity Place, New York, NY 10006 USA), Australian Stock Exchange Ltd. (Exchange Centre, 20
Bridge Street, Sydney NSW, Australia 2000), Belgrade Stock Exchange (Omladinskih Brigada 1, P.O.Box 50, 11070 Belgrade, Serbia and
Montenegro), Bolsa de Valores do Rio de Janeiro (Praca XV de Novembro 20, 12th floor, Rio de Janeiro, Brazil, ZIP 20010-010), Bolsa
Mexicana de Valores (Paseo de la Reforma No. 255, Col. Cuahtemoc 06500 Mexico), Bourse de Montreal (Stock Exchange Tower
800 Victoria Square, Montreal, Quebec, Canada H4Z 1A9), Chicago Stock Exchange (440 S LaSalle Street, Chicago, lllinois 60605,
USA), Iceland Stock Exchange (Laugavegi 182, IS-105 Reykjavik, Iceland), Istanbul Stock Exchange (Istinye 80860, Istanbul, Turkey),
Korea Stock Exchange (33 Yoido-Dong, Youngdeungpo-Ku, Seoul 150-010, South Korea), NASDAQ Stock Market (9600 Blackwell
Road, Suite 500, Rockville MD 20850, USA), National Stock Exchange of India Ltd. (IFB Center, Bandra — Kurla Complex, Bandra (E),
Bombay — 400 053, India), New York Stock Exchange Inc. (n Wall Street, New York, NY 10005, USA), New Zealand Stock Exchange
(8th Floor — Caltex Tower, 286-292 Lambton Quay, P.O.Box 2959, Wellington, New Zealand), Osaka Securities Exchange (8-16 Kita-
hama 1-Chome, Chuo-ku, Osaka 541, Japan), Shanghai Stock Exchange (528 Pudong Road S Pudong New Zone, Shanghai 200120,
China), Shenzen Stock Exchange (5045 Shen Nan Dong Rd, Shenzen 518010, China), Singapore Exchange Securities Trading Ltd. (20
Cecil Street, 05-01/08 The Exchange, Singapore 049705, Singapore), Taiwan Stock Exchange (3-14 Fl,, No. 17, Po-Ai Road, Taipei 100,
Taiwan), The Toronto Stock Exchange (The Exchange Tower 2 First Canadian Place, Toronto, Ontario, Canada M5X1)2), Tokyo Stock
Exchange (2-1-1 Nihombashi-Kabuto-Cho, Chuo-Ku, Tokyo 103, Japan),

3. Dlhopisy a ostatné financné nastroje (mimo regulovanych trhov - OTC). Arca Brokerage House zabezpecuje vykonanie pokynov
klientov prostrednictvom schvalenych protistran.

7. Sposoby vykonania pokynu

Odhliadnuc od pripadu, ked klient poziada o vykonanie pokynu na zaklade konkrétneho pokynu/instrukcie klienta, Arca Brokerage

House vykona pokyn klienta jednym z nasledujucich spdsobov:

- ak Arca Brokerage House nema priamy pristup na prislusny regulovany trh, Arca Brokerage House postUpi pokyn klienta inému
obchodnikovi na vykonanie na tomto regulovanom trhu,

- Arca Brokerage House vykona pokyn klienta na OTC trhu,

- Arca Brokerage House vykona pokyn klienta sparovanim s pokynom iného klienta.

V pripade, ked Arca Brokerage House postUpi vykonanie pokynu tretej strane, Arca Brokerage House realizuje potrebné kroky, aby za-
bezpecil, Ze tretia strana bude pri vykonani pokynu postupovat podla Stratégie alebo podla stratégie vykonavania pokynov, ktort Arca
Brokerage House povazuje za vhodnu. Stc¢asne Arca Brokerage House moze postUpit pokyn tretej strane, ak Arca Brokerage House
usudil, ze tretia strana predstavuje pre klienta najlepSie miesto vykonu pokynu.

7.1 Najlepsi spésob vykonu podla triedy finanénych

nastrojov
Principy, ktoré su v tejto stratégii opisané, neobmedzuju Arca Brokerage House v konani, iba ak by zvazil, ze takého konanie by ne-
viedlo k vykonaniu pokynu s ciefom dosiahnutia najlepSieho mozného vysledku pre klienta. Za takychto vynimocnych okolnosti sa Arca
Brokerage House pokusi vykonat pokyny ¢o najvyhodnejsie za standardnych okolnosti.
Akcie: Arca Brokerage House zohladfuje, ¢i najlikvidnejsi trh poskytuje vo vieobecnosti najlepSie mozné podmienky v oblasti cien
a nakladov a preto sa bude vo vieobecnosti snazit umiestfiovat pokyny na domaci trh finan¢nych nastrojov.
Dlhopisy / nastroje pefiazného trhu: Arca Brokerage House bude prenasat pokyny na dihopisy a nastroje pefiazného trhu na domaci
trh za podmienky, Ze pre tento nastroj je na danom mieste zabezpecena primerane vysoka likvidita. V pripade, ze Arca Brokerage House
dospeje k zaveru, Ze ani jedno miesto vykonu nespina kritéria na primerant likviditu, pokyn sa zrealizuje mimo regulovaného trhu alebo
MTF alebo OTF.

8. Podanie konkrétneho pokynu / instrukcie klienta

Pri podani konkrétneho pokynu klienta Arca Brokerage House realizuje tento pokyn v stlade s konkrétnym pokynom / instrukciou

klienta.

Arca Brokerage House upozoriuje klienta, ze prijatim konkrétneho pokynu klienta:

- Arca Brokerage House nebude moct zabezpecit dosiahnutie najlepsieho vysledku vykonania pokynuna zaklade pravidiel v Stratégii
s ciefom dosiahnut najlepsi mozny vysledok pri vykonavani pokynov vo vztahu ku konkrétnym pokynom klienta,

— Arca Brokerage House nemdze zarucit vykonanie pokynu a ukoncenie transakcie,

- vysledok dosiahnuty takto vykonanym pokynom na zaklade konkrétneho pokynu klienta sa bude povazovat za najlepsi mozny.

V pripade, ked sa konkrétny pokyn klienta dotyka iba urcitej asti pokynu (napriklad miesto vykonu), Arca Brokerage House bude uplat-

novat Stratégiu pre tie casti pokynu, ktoré nie st ovplyvnené konkrétnymi instrukciami klienta, a to v pripade ak to povaha jednotlivého

obchodu umoznuje.

9. Vykonavanie pokynov na OTC trhoch

Arca Brokerage House informuje klienta, Ze v stlade so Stratégiou mdze vykonat pokyny klienta mimo regulovaného trhu, mimo syste-
matického internalizatora, mimo MTF alebo-mimo OTF, v pripadoch, ked na zaklade postdenia kritérii z bodu 5 Stratégie prinesie takéto
vykonanie pokynu podla uvazenia Arca Brokerage House, najlepsi mozny vysledok pre klienta.



WaN Arca Brokerage House

10. Pravidla vykonavania pokynov a spajanie pokynov
Arca Brokerage House pri vykonavani pokynov bude postupovat tak, aby zabezpecil:

bezodkladné, spravodlivé a pohotové vykonanie pokynov klienta vo vztahu k pokynom ostatnych klientov alebo k zaujmom Arca
Brokerage House,

vykonanie inak porovnatelnych pokynov klienta postupne podla ¢asu ich prijatia a bezodkladne s vynimkou pripadov, ked to povaha
pokynu alebo prevladajuce podmienky na trhu neumoznuju, alebo ak to nie je v zaujme klienta,

bezodkladné a presné zaznamenanie a rozdelenie vykonanych pokynov klienta,

informovanie neprofesionalneho (retailového) klienta o akychkolvek vaznych prekazkach tykajucich sa riadneho vykonania pokynu
bezodkladne potom, ¢o sa Arca Brokerage House o takychto prekazkach dozvie.

Arca Brokerage House sa zavazuje, ze nezneuzije informacie o nevykonanych pokynoch klienta a Ze prijal prislusné opatrenia na to, aby
zabranil zneuzitiu tychto informacii zo stany akejkolvek osoby Arca Brokerage House.

Pri vykonavani pokynov v zmysle Stratégie je dovolené spajanie pokynov klienta s pokynmi inych klientov pri splnent tychto podmienok:

spojené pokyny a obchody realizované na zaklade tohto spojeného pokynu s velkou pravdepodobnostou nebudud pre klientov, kto-
rych pokyny maju byt spojené, menej vyhodné, nez samostatné vykonanie pokynov,

kazdy klient, ktorého pokyny maju byt zdruzené, je informovany, Ze spojenie vo vztahu k danému pokynu moéze byt menej vyhodné
nez samostatné vykonanie pokynov,

je vypracovana a Gc¢inne pouzivana rozvrhova zakladia, ktora svojou dostatocnou presnostou zabezpecuje spravodlivé rozdelenie
spojenych pokynov, a ktora upravuje aj sposob, akym objem a cena pokynov urcujd rozdelenie a zaobchadzanie s Ciastocne vykona-
nymi pokynmi,

ak su spojené pokyny klienta pri poskytovani investi¢nej sluzby vykonanie pokynu klienta na jeho Gcet s automaticky generovanymi
pokynmi podla investicnej stratégie a/alebo individualnymi pokynmi portfélio manazéra pri poskytovani investicnej sluzby riadenie
portfolia, pri uspokojovani takto spojenych pokynov maji prednost pokyny klienta,

pokyny klienta sU uspokojované v poradi v akom boli prijaté,

podla kritéria objemu pokynu sd pokyny portfélio manazéra pri poskytovani investicnej sluzby riadenie portfélia uspokojované podla
objemu od najmensieho po najvacsi.

11. Vyhodnocovanie a zmena Stratégie

Arca Brokerage House pravidelne vyhodnocuje Stratégiu, najma vo vztahu k miestam vykonu pokynov a k spésobom realizacie po-
kynov vo vztahu k vyberu prislusného miesta vykonu. Stratégia sa vyhodnocuje aspon raz rocne. Arca Brokerage House je povinny
informovat svojich klientov o kazdej podstatnej zmene Stratégie prostrednictvom zverejnenia aktualizovanej verzie na webovom sidle
www.arcabh.com.



